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Sector publico: ambito

Sector Publico (*)

Gobierno
general

Gobhierno
central

Gobierno
regionales

Gobhierno
locales

Empresas
publicas

Empresas
Publicas
financieras

Empresas
Publicas no
financieras

Empresas publicas monetarias,
incluido el Banco Central

Empresas publicas financieras,
no monetarias

(*) FMI, Manual de Estadisticas de Finanzas Publicas




Politicas, planes y proyectos

Politicas nacionales,
sectoriales y/o regionales

Planes estratégicos

Proyecto Proyecto




Proceso de planeacion estratégica

1.

Fase Filosofica:
Vision, mision y valores.
Fase Analitica:
Macro problemas centrales.
Fase Programatica:
Objetivos estratégicos generales y especificos.
Fase Operativa:
Politicas y acciones
Fase Cuantitativa:

Indicadores de desempeno.




El ciclo de planeacion

/
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ANALISIS EXTERNO . MACRO ANALISIS INTERNO
! Oportunidades y | PROBLEMAS Fortalezas y
amenazas CENTRALES debilidades

\. OBJETIVOS

INDICADORES:
ESTRATEGICOS

|

POLITICAS/
ACCIONES

IMPACTO
RESULTADO
PRODUCTO




Metodologia de planeamiento estratégico

Fase
Filosofica

Fase
Analitica

Fase
Programatica

Fase
Operativa

Fase
Cuantitativa

Diagndstico
y prospectiva

Mision

Objetivos
generales

Macroproblemas
centrales

Valores,
principios y lema

Analisis de
factores criticos

Determinacion
de acciones

Matriz FODAy
estrategia global

Elaboracion
del PMIP

Objetivos
especificos

Marco légico de
proyectos

Balance
scorecard




Funciones del Estado

Intervencioén
minima

Intervencion
moderada

Intervencion
dinamica

Corregir fallas del mercado

Mejorar la equidad

Suministro de bienes publicos puros:

Defensa
Orden Publico

Derechos de propiedad

Programas de
lucha contra la
pobreza

Socorro en casos de

catastrofe
Gestion macroeconomica
Salud publica
Abordar las Regular los Corregir la Ofrecer seguros
externalidades: monopolios informacion sociales
imperfecta Pensiones con

Educacion basica

Proteccion de
medioambiente

Regulacién de los
servicios publicos

Politicas
macroecondmicas

Seguros (salud,
vida, pensiones)

Reglamentacion
financiera

Proteccion del
consumidor

efectos
redistributivos
Subsidios familiares

Seguros de
desempleo

Coordinacion de la actividad privada:

Fomento de los mercados

Iniciativas relativas a todo un sector

Rredistribucion:

Predistribucion de
los activos

Fuente: Banco Mundial, 1997




Estructura del plan
Vision , principios y valores
Mision -

Objetivos - - -
generales

Objetivos
especificos

Acciones
(Act./Proy.)

Compo-
nentes

Tareas
(Metas)




Logica ampliada de la labor institucional

— Entorno
Mision

Objetivos

generales

Objetivos
especificos

Acciones

Componentes

Metas
Sector

(tareas)




Cadena de resultados

Control de
resultados

Resultados

dAeC(g: Ieosrtl Iegsn o
pr Actividades o
Recursos

Bajo el enfoque de gestion por resultados, se identifican resultados de primer
nivel (productos), segundo nivel (efectos) y tercer nivel (impactos).

Procesos




Anatomia de una intervencion: marco loégico

Concepto Indicador Verificacion Supuesto

Fin (vision)

Proposito

=y Supuesto
(mision)

Componentes
(objetivos
generales)

Supuesto

Obijetivos
especificos y
acciones

Supuesto

Ambito de responsabilidad directa - Elementos referenciales, bajo observacion




Sistema integrado de planificacion

PLANIFICACION
ESTRATEGICA

—)

Mision/Vision

Accion

(ACTIVIDAD

Diagnostico

Objetivos
Estratégicos

Acciones @) PROYECTO)

Metas fisicas
anuales.

Metas
financieras
anuales.

PLANIFICACION
OPERATIVA

Marco estratégico

Objetivos institucionales
Acciones (componentes)
Metas fisicas trimestrales
Metas financieras trimestrales



Accion y planes institucionales

Objetivos Estratégicos
(Generales y/o
Especificos)

MARCO LOGICO
DE LA ACCION

FIN

Garantizar la calidad de los
insumos de uso agropecuario

—— Act./Proy.

Matriz
FODA

Marco
Logico

>

Metas <

Diagrama de
Gannt

PROPOSITO

Fortalecimiento de sistema
nacional de semillas y viveros

COMPONENTES
1.- Construccioén de viveros
2.- Capacitacion del personal
3.- Produccion de semillas

TAREAS
Varias por cada componente




Estructura del plan estratégico
Vision:
Mision:
el |- Linea SRR Metas Fisicas 2011-2015 Total
I .. de de base| Unitario
Objetivo Estratégico General / medida (S1.)
Objetivo Estratégico Especifico / Accion / Indicador ' 2011 | 2012 | 2013 | 2014 |2015 2011-
2015
O.E.G.1: Fortalecer el sistema democratico
Indicador:| Autoridades electas en sufragios | b, cont | 600 | NA | 30 | 40 | 60 | 90 |100
auditados internacionalmente
O.E.E.1. Educacion democratica de la poblacion
Indicador: Cobertura educativa electoral Tasa 36% NA 20 50 60 70 80
Accion 1.1.1 Implementacién de planes de capacitacion
Indicador: | Planes implementados Numero NA | 15,000 1 1 1 1 1 5
Componente 1.1.1.1 Disefio del plan
Indicador: [ Documento técnico Numero NA 5,000 1 0 0 0 0 1
Componente 1.1.1.2 Ejecucién del plan
Indicador: | Talleres realizados NUmero NA 10,000 | 10 10 10 10 | 10 50
Tarea 1.1.1.2.1 Realizacién de convocatorias
Indicador: | Entidades convocadas NUmero NA 2,000 50 60 60 80 ([100]| 350




Transicion plan estratégico — plan operativo

Vision:

Mision:

0.E.G.1: Fortalecer el sistema democratico

Indicador:

0O.E.E.1. Educacion democratica de ....

Indicador:

Costo Metas fisicas Metas financieras

Objetivo Estratégico General / Unidad de | Unitario
Objetivo Estratégico Especifico / Accion / Indicador| medida | (US$) 201112012 | 2013 | 2014 | 2015 | Totat | 2011 | 2012 | 2013 | 2014 | 2015 | Total

Actividad 1.1.1 Implementacion de planes de
capacitacion

. . Ndmero
Indicador: Planes implementados
Componente 1.1.1.1 Diseiio del plan
Plan
Indicador: Documento técnico disefiado

Componente 1.1.1.2 Ejecucion del plan

Indicador: Talleres realizados

Tarea 1.1.1.2.1 Realizacion de convocatorias

Indicador: Entidades convocadas.




Estructura del plan operativo

Vision:

Mision:

0.E.G.1: Fortalecer el sistema democratico

Indicador:

0O.E.E.1. Educacion democratica de ....

Indicador:

Objetivo Estratégico General /
Objetivo Estratégico Especifico / Accion / Indicador

Unidad de
medida

Costo
Unitario

(US$)

Metas fisicas 2011 Metas financieras 2011
Trim.| Trim. | Trim. | Trim. Total Trim. | Trim. | Trim. | Trim. Total
l. 1 (R IV. l. 11 (R IV.

Actividad 1.1.1 Implementacion de plan de cap...

Indicador:

Componente 1.1.1.1 Disefo del plan

Indicador:

Componente 1.1.1.2 Ejecucion del plan

Indicador:

Tarea 1.1.1.2.1 Realizacion de convocatorias

Indicador:




Niveles de planificacion

Sector

WO Institucion

Mision Vision Proyecto
Objetivos
sectoriales > Mision > Fin
generales
Objetivos _

- Objetivos . .
sectoriales > £ i > Propdsito
et estratégicos P

Acciones -
(actividades " Componentes
y proyectos)

Actividades




Vision del Banco Mundial

Our dream Is a world free of poverty @

THE WORLD BANK

- To fight poverty with passion and professionalism for lasting
results.

* To help people help themselves and their environment by
providing resources, sharing knowledge, bulding capacity,
and forging partnerships in the public private sectors.

* To be an excellent institution able to attract, excite, and
nurture diverse and committed staff exceptional skills who
know how to listen and learn.




Analisis de factores criticos: arbol de problemas




Diagrama de identificacion de macroproblemas

marco regulatorio sectorial

eficiencia
© —
20 >
s o g
-8 'E Insumos Productos Impactos o i
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£ E -
S
eficacia

capacidad institucional sectorial




Mapa estratégico general

Pais
OEG1: Mejorar la OEG2: Contribuir a
calidad del gasto mantener el equilibrio
publico fiscal
Clientes
.3 Orientar a . :
i : Sistema Nacional de
eit.i%')r?irrl]es?iirc:gnal 2.2 OTEMED 65 PoteEite los gobiernos Presupuesto Publico
9 ; legislativo y judicial sub -
de las entidades sobre la normatividad nacionales en
publlcaS presupuestal geStIOI’l )
presupuestari
Procesos
internos

3.2 Fortalecer las
Oficinas de planificacion
y presupuesto de
las entidad publicas

1.1 Fortalecer el
presupuesto como
instrumento de toma
de decisiones

3.1 Fortalecer la
Capacidad institucional
de la DNPP

2.1 Fortalecer el
rol de rectoria de
la DNPP

Aprendizaje y

crecimiento

1.3 Asignar

3.3 Incorporar

recursos .
presupuestales metodologias e
mediante instrumentos modernos
mecanismos de presupuestacion

concursables



Lectura de pais

Calidad de vida

I
Utilidades empresariales -~ Ingresos familiares --- Ingresos fiscales
Produccién --- Exportaciones -- Empleo
Equidad - Competitividad regional
Dotacion de factores Eficiencia social
Niveles de Calidad
pobreza del suelo
Niveles de Capital producido Eficiencia macroeconémica Calidad
desigualdad : | | | del agua
Infraestructura Capital Capital Capital Marco Politica Eficiencia Calidad
social natural humano fisico Institucional econdémica microeconomic del aire
1 | 1 1 | —
Ubicacion [ Nivelesde Infraestructura | Sistema | Politica _ Climade
geogréfica educacion basica juridico fiscal negocios
| Configuraci6 | Niveles | Infraestructura | Institucione | Politica | Desarrollo
n geografica de salud productiva s publicas monetaria de clusters
Recursos | Innovacién [ Infraestructura 1 Capital | Politica | Estrategias
naturales tecnoldgic avanzada social comercial empresariales

Sector
privado

Gobierno t t

________________________________ Sociedad

Regional civil




Matriz Foday estrategias

OBJETIVO
ESTRATEGICO:

FORTALEZAS - F

DEBILIDADES - D

Anotar las
fuerzas

Anotar las
debilidades

OPORTUNIDADES - O

ESTRATEGIAS-FO

ESTRATEGIAS-DO

Anotar las
oportunidades.

Usar las fuerzas para
aprovechar las
oportunidades.

Superar las debilidades
aprovechando las
oportunidades.

AMENAZAS - A

ESTRATEGIAS-FA

ESTRATEGIAS-DA

Anotar las
amenazas

Usar las fuerzas para
evitar las amenazas

Reducir las
debilidades y evitar
las amenazas




El método de la cadena de valor agregado

Infraestructura Administracion

Peisonal

Desarrollo tecnolégico

Suministros

ACTIVIDADES DE APOYO

Aprovisiona Operaciones | Distribucion Marketing
miento

ACTIVIDADES PRIMARIAS




Plan: Dimensiones cualitativa y cuantitativa

A A
A 1.1.3 1.2.1 A
1.1.2 1.2.2
A OEE OEE A
1.1.1 | L2
Objetivo
General
1
Indicadores de OEE Fase | OEE
impacto 21 o 3.3
......................................................... > MISIOn /
_ Fase ll y IIN Visidn
Indlclrd:res de ... .pnmm , Objetivo Objetivo
resultado General General
2 3
Indicadores .. ... >
de resultado Fase |l

OEE
2.2

Indicadores de: e » FaselV

producto




Anatomia del indicador

Variables [~""""" :
me=mmany Nombre
|
|
Definicion Definicion
conceptual operativa

N

Valor

AN

Forma de Formula Linea Metas
conteo de calculo de base
Variables /\
especificas Global Hitos

Proceso de verificacion




Cuadro de Mando Integral - BSC

Perspectiva
financieray
economica

Perspectiva
financiera

l

Entidad Publica Empresa Publica Empresa Privada



Balance scorecard: ejemplo

Lectoria del DOP Lectoria de AA
Pais
Indicadores
Flna.mCIera Tasa de retorno Tasa de Ret
Indicadores sobre patrimonio s5d €€ REROII0
neto (ROE) sobre activos (ROA)
Clientes . ici
Indicadores d-Nl-‘me:o detv:sclltasAA Tasa de crecimiento
larias al portal de Paises cubiertos de la empresa
Usuariosde TV y
Radio Andina
Procesos interno Tasa de
. automatizacién de los Productos nuevos Estudios de mercado
Indicadores servicios :
generados realizados
Tasa de
automatizacion de los Tasa de facturacion
procesos electronica
Aprendizaje y : Tasade
P indice de lectoria Programas producidos especializacion de los
crecimiento recursos humanos
Indicadores

Desarrollo de Renovacidn de quipos

Tasa de puntualidad complejo editorial y maquinas




Analisis e implementacion estratégicas

A \ ACCIONES /
MISION \ OBJETIVOS ESPECIFICOS /
/433 ETIVOS GENERALE\Q\ --------------------------- \<3J ETIVOS GENERALEj/
/ OBJETIVOS ESPECIFICOS \ --------------------------
/ ACCIONES \
\

Y . hd
ANALISIS IMPLEMEN,TACION
ESTRATEGICO ESTRATEGICA

MISION




Estrategiay manejo del tiempo

Largo plazo

Tiempo
forzado

Tiempo
final

“El espacio se puede recuperar; el tiempo, jamas”

(Napoledn Bonaparte, 1769 - 1821)



